
NO. 質問日 質問箇所 質問 回答 回答日

1 4月11日
仕様書

3．数量・納入場所

各市町教育委員会の指定箇所（一か所）納品

とのことですが、箱のまま納品させていただ

き、箱および梱包材の回収・廃棄は不要とい

う認識でよろしかったでしょうか。

御認識のとおりです。 4月17日

2 4月11日
仕様書

3．数量・納入場所

本調達の端末について、キッティング作業は

不要との認識でよろしいでしょうか。
御認識のとおりです。 4月17日

3 4月11日
仕様書

3．数量・納入場所

キッティング作業が不要な場合、端末を開梱

せず納品のみでよろしいでしょうか。
御認識のとおりです。 4月17日

4 4月11日
仕様書

3．数量・納入場所

納入するOSは工場出荷時の状態での納品で

問題ございませんでしょうか。
御認識のとおりです。 4月17日

5 4月11日
仕様書

3．数量・納入場所

本調達の端末は、各自治体様保有または本調

達のIntuneへの登録は行われますでしょう

か。

各自治体により個別に登録する予定です。 4月17日

6 4月11日
仕様書

5．既存端末の回収

既存端末は各市町教育委員会ごとに一か所に

集約されている認識でよろしいでしょうか。

保管庫からの取り外しや、各学校への回収が

必要になりますでしょうか。

各学校及び各教育委員会へ訪問し対応してい

ただけることを想定しています。保管庫から

の取り外しは不要です。

4月17日

7 4月11日
仕様書

6.予備機の運用サポート

交換対応ではなく、予備機は落札者側で保管

し、故障機については各自治体様にて保管・

処分いただく形でも問題ございませんでしょ

うか。

予備機は落札者側で保管し、故障機について

は交換対応を実施いただくこととしていま

す。

4月17日

8 4月11日
仕様書

6.予備機の運用サポート

故障機を一時的に保管いただき、10台程度を

まとめて回収する対応でも可能でしょうか。
可能です。 4月17日

9 4月11日
仕様書

９．その他

画面保護フィルムを購入する場合、貼付け作

業は必要との認識でよろしいでしょうか。

画面保護フィルムを希望し、提案いただいた

際に当該自治体と協議いただくこととなりま

す。

4月17日

10 4月11日
仕様書

9．その他

商品は、5年以上メーカーサポートを受けら

れること。」について、有償でのメーカーサ

ポートという解釈でよろしいでしょうか。無

償保証期間のご指定があれば、ご教示願いま

す。

無償での対応を考えています。端末メーカー

への問い合わせへの対応等を想定していま

す。

4月17日

11 4月11日

仕様書

別添1　①基本性能　

タッチペン

「端末メーカーにて動作確認済であること」

について、端末メーカーの純正品であるとい

う解釈でよろしいでしょうか。

端末メーカーの純正品及び端末メーカーが当

該機種へのペンの内臓や、当該機種での使用

等を確認したものを想定しています。

4月17日

12 4月11日

仕様書　別添1

①基本性能　タッチペ

ン

筆圧感知や傾き検知に関する記載がありませ

んでしたが、MPPペン(Microsoft Pen 

Protocol)以外のご提案も可能でしょうか。

提案は可能ですが、「端末メーカーにて動作

確認済みであること」としています。
4月17日

13 4月11日
仕様書

別添１　①基本性能

タッチペンについては、PCメーカー純正品

という認識でよろしいでしょうか。サード

パーティ製のペンはPCメーカー保証の対象外

となり、突然使用できなくなる可能性があり

ます。PCメーカー純正品であれば操作性や

互換性が継続的に保証されますので、メー

カー純正ペンの採用が適切と考えますが、い

かがでしょうか。

端末メーカーの純正品及び端末メーカーが当

該機種へのペンの内臓や、当該機種での使用

等を確認したものを想定しています。

4月17日

14 4月11日
仕様書

別添１　①基本性能

Windows PCでは、最大4096段階の筆圧感知

やパームリジェクション機能を備えた高精度

なMPPペンが利用できますが、タッチペンは

MPPペン以外の選択肢も含めて検討可能で

しょうか。

検討は可能ですが、「端末メーカーにて動作

確認済みであること」としています。
4月17日

回答書　（Windows)
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回答書　（Windows)

15 4月11日
仕様書

別添１　①基本性能

端末本体に同梱されるタッチペンには、メー

カーの標準保証（1年間）が付帯していま

す。本調達のタッチペンについて、保証期間

に関するご指定はございますでしょうか。

サードパーティ製タッチペンの提案も検討し

た場合、タッチペンの製品ごとに保証期間が

異なるため、ご意向を事前に把握すること

で、より適切な製品選定を行いたいと考えて

おります。

タッチペンについて、保証期間の指定はあり

ません。
4月17日

16 4月11日
仕様書

別添１　②その他

「納入するOSは調達の時点で最新バージョ

ンのものとすること」とありますが

WindowsOSアップデートが頻繁に発生しま

すので、OSのバージョンについては各教育

委員会様と調整させていただけないでしょう

か。

各自治体納品予定時期に合わせ、調整するこ

とは可能です。
4月17日

17 4月11日
仕様書

別添2．数量・納入場所

納入場所　教育委員会指定箇所へ一式との記

載ですが各学校の1か所への納品との認識で

よろしいでしょうか。

教育委員会が指定する初期設定等を行う事業

者1か所への納品になることを想定していま

す。

4月17日

18 4月11日

仕様書　別添２

納入場所
各自治体の納品場所について、車輛の制限が

ある場合ご教示いただけないでしょうか。
落札後、各自治体と協議してください。 4月17日


