
番号 質問箇所 質問 回答

1 仕様書　４　（３）

「希望する自治体から設定の依頼があった場合、
設定を行うこと。」とありますが、過去実績や今
後想定される具体的な設定内容があればご教示願
います。

GoogleWorkspace内のOUの作成や、ポリシーの設定な
どについて、和歌山県教育委員会と相談の上、行う
ことを想定しています。

2 仕様書　４　（７）

「上記(1)～(6)以外でも必要に応じて、学校の
ICT 環境の向上に寄与する業務を行うこと。」と
ありますが、過去実績や今後想定される具体的な
業務内容があればご教示願います。

県立学校においてWindows11への更新に係る支援、及
びGoogleWorkspaceやM365に関することについて問い
合わせがあった場合は、各サービスの使用の確認や
実機での機能検証を行い回答することを想定してい
ます。また、市町村においてはGoogleWorkspaceに関
することについて問い合わせがあった場合は、可能
な範囲でアドバイスいただけることも想定していま
す。

3 仕様書　８　（４）

「受託者は、定例的な作業（繰り返し実行する作
業）及び教育委員会から指示のあった作業につい
て操作マニュアルを作成し、業務完了時に県に納
品すること。」とありますが、対象は和歌山県様
のみでよろしいでしょうか。

対象は和歌山県以外の県内自治体も含みます。指示
及び納品は和歌山県を通して行います。

4 仕様書　８　（４）

「また、業務完了時に県及び県の指定する者にマ
ニュアルの内容について実機を使って説明するこ
と。」とありますが、テレビ会議ツール等を利用
して遠隔地からの説明でもよろしいでしょうか。

テレビ会議ツール等を利用して遠隔地からの説明も
可能です。


