
事業内容 ：日常の業務のなかで、高齢者等の異変のサインに気づいた時に行政等へ連絡。  

 　　　 　　　 

　　　　
　

　

　　　　

　　　　

～　民間事業者による高齢者等の見守り協力について　～

高齢者等

②情報（気づいた内容）②情報（気づいた内容）②情報（気づいた内容）②情報（気づいた内容）

一般家庭に出入りする機会が多い一般家庭に出入りする機会が多い一般家庭に出入りする機会が多い一般家庭に出入りする機会が多い
民間業者など民間業者など民間業者など民間業者など

①さりげない①さりげない①さりげない①さりげない
「見守り」「見守り」「見守り」「見守り」

　　　　○研修会の実施等

　　　　○庁内調整

　　　　○広報・周知

（一元的）（一元的）（一元的）（一元的）
協定締結協定締結協定締結協定締結

事業者事業者事業者事業者
県県県県

   　・「 監視」ではなく「見守り」   　・「 監視」ではなく「見守り」   　・「 監視」ではなく「見守り」   　・「 監視」ではなく「見守り」
   　・ あたたかいまなざしで   　・ あたたかいまなざしで   　・ あたたかいまなざしで   　・ あたたかいまなざしで

留意点留意点留意点留意点

　郵便（局）、新聞、電気、乳酸菌飲料、JA　　など

 さりげない見守りを通じて地域社会に貢献

③確認・支援など③確認・支援など③確認・支援など③確認・支援など

（戸別訪問等による確認）（戸別訪問等による確認）（戸別訪問等による確認）（戸別訪問等による確認）

対応（連絡受付）窓口の設定
（既存の連絡体制の活用も可）警察又は消防

事業イメージ図

緊急性あり緊急性あり緊急性あり緊急性あり

必要な対応必要な対応必要な対応必要な対応

市町村市町村市町村市町村

　 何か様子がおかしい！　 何か様子がおかしい！　 何か様子がおかしい！　 何か様子がおかしい！
　 もしかして・・・　 もしかして・・・　 もしかして・・・　 もしかして・・・

取組に対する助言等

研修の実施研修の実施研修の実施研修の実施


