
平成１７年度人権相談に関する実績調査結果 2006/10/31

全相談 人権相談

職員 嘱託 弁護士 その他 件数(件) 件数(件) 女性 子ども 高齢者 障害者 同和問題 外国人
難病
患者等

犯罪
被害者等

その他 電話 面接 その他 職員 嘱託 弁護士 その他

外国人生活相談 文化国際課 和歌山県国際交流センター 1 2 246 7 7 7 ４５分 ２時間３０分

個人情報に関する苦情相談 総務学事課 情報公開班 4 28 28 28 27 1 28 ２０分 ２０分

人権政策課 人権局 10 12 11 3 8 8 2 1 11

財団法人和歌山県人権啓発ｾﾝﾀｰ 財団法人和歌山県人権啓発ｾﾝﾀｰ 9 1 1 203 104 21 15 7 7 1 7 46 64 40 33 48 31 ２８分 ２６分

県民相談室 4 2 2,668 8 1 1 1 5 6 2 7 1 １５分 １５分

交通事故相談所紀南駐在 1 1 141 2 1 1 2 2 １５分 １５分

消費生活センター 県経済センター２F 3 6 8,643 0

消費生活センター紀南支所 田辺市朝日ヶ丘23-1 2 2 1,703 0

男女共同参画相談員設置 男女共生社会推進センター 男女共生社会推進センター 1 2 2 3 1,585 1,289 1,289 1,024 265 318 734 135 102 ２２分 ２６分

地域福祉権利擁護
・福祉保健総務課
・和歌山県地域福祉権利擁護ｾﾝﾀｰ
  （県社会福祉協議会）

・各市町村社会福祉協議会
・和歌山県地域福祉権利擁護ｾﾝﾀｰ

2 49 234 234 162 72 234 234 ３０分 ３０分

和歌山県運営適正化委員会
・福祉保健総務課
・和歌山県運営適正化委員会

和歌山県運営適正化委員会
（和歌山ビッグ愛内）

2 1 5 44 44 5 33 3 3 40 2 2 44 ２０分 ２０分

女性の悩み相談 和歌山県女性相談所 和歌山県女性相談所 5 10 3,976 2,761 2,761 2,563 198 2,211 550

和歌山県紀南児童相談所 和歌山県紀南児童相談所 7 1 36 36 36 36 36 ２時間 ２時間

和歌山県紀南児童相談所新宮分室
和歌山県紀南児童相談所新宮分室、
家庭等

4 524 42 42 42 42 １時間３０分 ２時間

和歌山県子ども・障害者相談ｾﾝﾀｰ 和歌山県子ども・障害者相談ｾﾝﾀｰ 13 9 3,234 212 212 36 176 176 36 １時間３０分 ２時間

家庭相談員業務 和歌山県子ども・障害者相談ｾﾝﾀｰ 和歌山県子ども・障害者相談ｾﾝﾀｰ 14 2,312 439 306 133 439 439 ４０分 １時間

和歌山県高齢者総合相談センター
（シルバー１１０番）

介護予防推進室 和歌山県社会福祉協議会内 3 868 0 ２０分

障害者権利擁護相談室
（ハートフル１１０番）

障害福祉課 和歌山県子ども・障害者相談ｾﾝﾀｰ 5 1 109 5 5 5 5 ２０分 ３０分

医療安全相談 医務課 医務課 6 1 608 5 1 4 5 3 2 １５分 １５分

伊都振興局健康福祉部 伊都振興局健康福祉部相談室 2 11 8 8 5 3 8 １時間３０分 １時間３０分

こころの健康相談
東牟婁振興局健康福祉部保健福祉課
（新宮保健所）

東牟婁振興局健康福祉部
（新宮保健所）

3 2 20 2 2 2 2 １時間 ３０分

女性に関する相談
東牟婁振興局健康福祉部健康推進課
（新宮保健所）

東牟婁振興局健康福祉部健康推進課
（新宮保健所）面接室

1 1 32 16 16 16 16 １時間３０分 ２時間３０分

療養相談 子ども保健福祉相談センター 子ども保健福祉相談センター 3 598 598 525 73 354 244 598 ２時間 ２時間

労働相談 労働企画課 労働センター 3 199 0 ３０分

中小企業労働施策アドバイザー 労働企画課 巡回訪問する事業所 4 833 0 ３０分

農地転用及び農業振興地域制度に係る相
談・苦情処理窓口

農林水産総務課 農林水産総務課 5 240 0 ３０分

経営構造対策（担い手育成緊急地域）に
係る経営構造コンダクター

経営支援課
コンダクターによる現地指導や相談
が中心

4 604 0

障害児巡回就学相談 県立学校課
伊都振興局、海南市民会館、日高総
合庁舎、西牟婁総合庁舎、東牟婁総

44 36 36 36 36 36 １時間 １時間

教育相談 教育センター学びの丘　教育相談室
教育相談室、紀南相談課、
伊都・有田・日高・東牟婁地方教育
相談ルーム

11 2 4,280 14 14 １時間 １時間

警察安全相談
県警本部警察相談課
（犯罪被害者対策室）

警察本部
警察安全相談室

3 2 3,362 113 113 95 10 8 59 54 １時間 １時間

ストーカー・配偶者暴力相談被害相談 県警本部生活安全企画課 警察本部及び県下警察署 13 336 336 336 88 172 76 336 ３０分 ３０分

痴漢等被害相談 警察本部地域執行課鉄道警察隊 鉄道警察隊痴漢等被害相談所 5 9 9 9 9 9 ３０分 ３０分

ヤングテレホン・いじめ110番 警察本部少年課 警察本部 5 116 55 55 40 2 13 55 ３０分 ３０分

被害回復・社会復帰相談 警察本部組織犯罪対策課 警察本部 2 26 0 １５分

暴力団からの被害防止全般に関する相談 警察本部犯罪対策課
（財）和歌山県暴力団追放県民セン
ター

2 10 8 86 0 ３０分

166 68 20 76 37,962 6,414 4,097 1,211 195 127 10 8 80 458 228 4,596 1,704 100 4,021 1,877 167 336

児童相談

人権相談

計

対応方法別件数（件）

相談名称 担当課室・機関名

消費生活に関する相談

概ねの相談
時間／件
〈全相談〉

概ねの相談
時間／件
<人権相談〉

県民相談、交通事故相談 県民生活課

対応者別件数（件）

相談場所

相談体制（人） 分野別人権相談件数（件）


