
「令和６年度職員エンゲージメント実態調査・改善支援委託業務公募型プロポーザル」　質問への回答

1 仕様書P2　４．業務内容（３）調査

内容の設計

・別に実施している職員アンケート等と項

目の重複ができるだけ生じないよう、県との

協議を綿密に行うこと。

別に実施の職員アンケートはどのようなものをいつ取っておられますでしょうか。 全職員対象のストレスチェックを７月～８月に実施しているほか、各所属での

業務改善の取組を促す「時間消費削減宣言」の取組状況に関するアンケー

トを今年度後半に予定しています。

2 仕様書P3　６．実施体制　ウ 本県への

常駐は不要であるが、定期的に本県との

打合せ等を実施すること。

貴県との打合せについてはWEBで可能でしょうか。それとも対面となりますで

しょうか

打ち合わせの内容によりますが、基本的にWEBでの打ち合わせも可能と考え

ております。

3 実施要領P5　８．契約　（２）契約保

証金

和歌山県財務規則93条（3）においては過去2箇年の間に国(独立行政

法人等を含む。)又は地方公共団体と種類及び規模をほぼ同じくする契約を

数回以上にわたって締結し、これらを全て誠実に履行し、かつ、契約を履行し

ないこととなるおそれがないと認められるとき。

とありますが、これは国、地方公共団体で何らかの契約を複数2年以上あれ

ば、問題ないとの認識で問題ないでしょうか。

「競争入札の参加資格を有する者で、過去 2 年間に、国（独立行政法人

等を含む。）又は地方公共団体とほぼ同種、同規模の契約を数回以上に

わたって締結し、これらをすべて誠実に履行し、かつ、契約を履行しないこととな

るおそれがないと認められるとき。」においては、契約保証金免除の対象となり

ます。

・「過去２年間」：その契約実績の契約日（履行期間の始期が契約日と異

なる場合は履行期間の始期）及び完了日が、締結しようとする契約日から

過去2箇年以内であること

・「国（独立行政法人等を含む。）」：国、独立行政法人通則法（平成

11 年法律第 103号）第 2 条第 1 項に規定する独立行政法人及び国

立大学法人法（平成 15 年法律第 112 号）第 2 条第 1 項に規定す

る国立大学法人

・「ほぼ同種」：エンゲージメント調査やこれと類似の調査を実施した実績

・「同規模」：契約実績の契約金額が、締結しようとする契約の契約金額の

50%以上であること

・「数回以上」：２件以上
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4 実施要領P4　６．企画審査　（２）審

査会議

プロポーザル参加人数に上限・下限はありますでしょうか。 特に上限人数や下限人数を設けておりません。

5 実施要領P2　５．企画提案書等の提

出（１）提出書類及び提出部数　②

企画提案書（任意様式）【５部】

企画提案書等については製本の必要はありますでしょうか。

ステープラ留めのみでも問題ございませんでしょうか。

問題ありません。

6 実施要領P2　５．企画提案書等の提

出（１）提出書類及び提出部数

企画提案書において、事業者名等の提案者が特定できる記載は問題ござい

ませんでしょうか。

問題ありません。

7 仕様書P3 ５．スケジュール 想定スケジュールを記載いただいておりますが、具体・詳細なスケジュールにつ

いては、貴県と協議の上、決定することになりますでしょうか。

お見込みのとおりです。
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8 仕様書P1　４．業務内容　（２）調査

対象者

4000人の回答率について、目指す回答率は100%目指したいところですが、

今回の回答率での目標はありますか。

具体的な目標値は特にありませんが、できるだけ多くの職員から回答を得られ

るよう、庁内で調査を実施する趣旨や目的の説明を丁寧に行うことが重要と

考えております。

9 仕様書P1　４．業務内容　（３）調査

内容の設計

過去のサーベイにおける回答率はどれくらいでしょうか。 エンゲージメント調査は、今回が初めての取組となります。

10 仕様書P2　４．業務内容　（４）実施 アクセス制限に関して、グローバルIPを貴県よりご提供をいただき、当社にて

Webシステムで設定を行う形となりますか。

また、LAN側（県の職員様）からアンケートフォームにアクセスする際に、LAN

からインターネットへの出口にあるファイアフォール等によるセキュリティ制限などは

ないと前提で良いでしょうか。

グローバルIPアドレスについて、委託業者側で用意したWebシステムを利用す

る場合は、お見込みのとおりの想定です。本県で契約済みのWebシステム

（kintone、LoGoフォーム等）を利用する場合は、本県側で設定することと

なります。

セキュリティ制限については、利用するWebシステムにより異なります。

11 仕様書P1　４．業務内容　（３）調査

内容の設計

「県が考える組織マネジメント等の課題」については、受諾後、貴県とのミーティ

ング等で共有いただけるものでしょうか。

お見込みのとおりです。
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12 仕様書P2　４．業務内容　（４）実施 職員様に向けたアンケートの依頼は、貴県で各職員様に対してメール配信、

回答促進におけるリマインドメールなどの対応を行う認識でよいか。

それとも受諾者側にてアンケート配信などを行うものでしょうか。

職員向けのアンケートの依頼は、本県側で行うことを想定しております。


