
 

 

 

 

病児保育のＩＣＴ化に係る実証について 

～５つの病児保育施設でスマートフォンから空き状況の確認と予約が可能に～ 

 
和歌山県では、デジタル技術を活用した本県の課題解決や地域の魅力向上を図

る実証事業（*１）に取り組んでいます。今年度は、病児保育（*２）のＩＣＴ化
を図ることとしており、この度、県内５つの病児保育施設において、病児保育ネ
ット予約サービス「あずかるこちゃん」（*３）を導入し、ＩＣＴ化による効果を
分析・検証することとなりました。 
「あずかるこちゃん」を使うことで、これまで病児保育施設に電話で問い合わ

せをしないと分からなかった空き状況がスマートフォンからいつでも簡単に確認
できるようになり、その後、そのまま予約申込も可能となります。 
令和６年１０月１日（※）から施設への事前登録、１１月１日から利用の予約

を開始し、２月末まで実証事業を行った上で、一定の効果が認められる場合は、
その後も「あずかるこちゃん」の利用を推進し、さらに利用が広がるよう取り組
みます。 
 病児保育は、こどもと保護者の心強い味方であり、ＩＣＴ化により病児保育が
利用しやすくなりますので、ぜひ病児保育をご活用ください。 

 

ＳＴＥＰ１：利用したい施設への事前登録（１０月１日から） 

 

 

 

 

 

 

 

 

ＳＴＥＰ２：利用の予約（１１月１日から） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

和歌山県 記者発表 

令和６年１０月１日 

（連絡先） 
【病児保育について】 
共生社会推進部 こども家庭局 こども未来課 保育班 
担 当：松本、谷地、竹中 
電 話：０７３－４４１－２４８２ 

 
【課題解決型デジタル活用プロジェクト推進事業について】 
地域振興部 地域政策局 デジタル社会推進課 プロジェクト推進班 
担 当：山中、坂野 
電 話：０７３－４４１－２４０７ 

（※病児保育室「きらりん」は１０月１４日から） 



 

《病児保育のＩＣＴ化実証事業 参加施設》 

市町村名  施設名  住所  定員  

和歌山市  病児保育室「ぴょんぴょん」 
和歌山市秋月４８２－１  

月山チャイルドケアクリニック内  
６人  

和歌山市  せせらぎの病児保育  
和歌山市古屋１５３－７  

せせらぎクリニック隣接  
６人  

有田市  病児保育室「きらりん」  
有田市宮崎町６番地  

有田市立病院敷地内  
３人  

御坊市  病児・病後児保育室ひまわり 
御坊市湯川町財部７２８－４  

社会医療法人黎明会北出病院内  
６人  

田辺市  病児保育 にじ色ひろば  
田辺市たきない町３２－６ 

赤ちゃんとこどものクリニック「ビィ」内  
９人  

 

（*１）実証事業について 

    県の「課題解決型デジタル活用プロジェクト推進事業」として取り組んでいます。 

同事業は、優れたデジタル技術やノウハウを持つ民間企業から、デジタルを活用し 

た「本県の課題解決」又は「地域の魅力向上」につながる取組を公募し、県内をフ 

ィールドとして実証事業を行うものです。 

今回は、「あずかるこちゃん」を運営する株式会社グッドバトン（本社：東京都  

中央区）と全国病児保育協議会和歌山県支部のグループが採択されました。 

 

（*２）病児保育について 

    病児保育とは、こどもが病気の際に、自宅での保育が困難な場合、病院・保育所 

等に付設された専用スペースなどで一時的に保育を行うことをいいます。実施主体 

は市町村で、県内では７施設が市町より委託を受けて運営されています。 

 

（*３）「あずかるこちゃん」について 

    株式会社グッドバトンが開発・運営しているクラウド型の病児保育ネット予約サ 

ービスで、スマートフォンやパソコンから２４時間いつでも空き状況の確認、予約、 

キャンセルの依頼が可能となっています。また、マップ上で複数施設の位置や空き 

状況も確認できます。利用者の利便性が向上するとともに、病児保育施設の従業員 

の負担軽減も期待されます。現在、全国２４５施設で導入されています。（令和６ 

年１０月１日時点） 


